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Conclusdes sobre os resultados e desempenho SST - 2022

Acidentes de Trabalho (n°) Acdes no Ambito da Seguranca no Trabalho

- Reforco da informacao dos colaboradores
INFORMACAO sobre SST, na Intranet e no Portal do

OBJETIVO SGL - assegurar locais Colaborador
de trabalho seguros e saudaveis

para os seus colaboradores!

Reforco da formacdo em SST Entrega, aos
Supervisores, de material de suporte a
formacdo com informacao relevante para
promogdo da prevengao de acidentes de
trabalho e afecdes para a saude.

FORMAGCAO

- % 122 ATs
= 7 ATs
Graves

) ) 3166 Dias
Para garantir o cumprimento deste Perdidos
objetivo a SGL acompanha anualmente . ) - .
os resultados dos varios aspetos 0 i - - X
relacionados com a Seguranca e Saude e e 200 2 e
no Trabalho (SST), sendo que em 2022
os valores atingidos foram de encontro
ao esperado, seguindo a tendéncia dos
anos anteriores.

Divulgagao, a todos os colaboradores, dos
MEDIDAS ATS acidentes ocorridos, as suas causase as
acoes implementadas.

Envolvimento de vérios interlocutores no
processo de investigacdo de acidentes de
trabalho, nomeadamente de colegas
diretos do sinistrado e do supervisor ou

|NVEST|GACAO cliente, se necessario. As acdes
implementadas apods a investigagao de AT
foram sensibilizacdes e contacto com o
cliente para melhoria das condi¢cdes das
instalagdes.

Ainda que 2022 tenha registado o maior nimero
de acidentes de trabalho dos dltimos anos (122)
o nUmero de acidentes graves e o nUmero de
dias perdidos foram significativamente inferiores
aos do ano anterior, influenciando positivamente
o Indice de Gravidade.

Melhoramos o nosso processo de

. - Acdes de Melhoria
Comunicagao em 2022

Praticas sistematicas e Sinergias

Alinhamento de praticas SST com os
clientes SGL

Auditorias

Consulta e Participacao de
Trabalhadores com melhores resultados!

Manutencgao da estratégia de
elaboragcao de campanhas com o
objetivo de reduzir a sinistralidade (n°

= Digitalizacao do processo de inquérito de acidentes de trabalho)

permitiu uma maior taxa de resposta;

= Diversificagdo dos canais de consulta e
participagdo resultaram em maior
identificacdo de pontos de melhoria;

= Comunicacgao frequente de informacao
SST através do Portal de Colaborador e
de materiais mais graficos;

= Comunicacao de medidas preventivas,
periodicamente e de resultados SST,
nomeadamente referentes a
Sinistralidade.

= Auditoria de avaliagcdo do cumprimento da
legislagao de SST com 0,6% de
incumprimento em 2022;

= Auditoria interna - n° de constatacdes
relacionadas com SST manteve-se reduzido
e em linha com os valores de 2021. As
constatagdes estao relacionadas com o uso
de EPIs, condi¢cdes da arrecadacao da SGL,
material de limpeza inadequado, condicdes
de seguranca deficientes nas instalacdes de
clientes (obras) e cacifos insuficientes.

= Foi possivel reduzir o nivel de risco em 27
perigos identificados, em varios locais de
trabalho (nomeadamente relacionados com
O perigo mais representativo - quedas),
demonstrando a eficacia das medidas de
controlo implementadas.

Continuidade de utilizagao de canais
digitais para (in)formar os
colaboradores

Disponibilizar no Portal do Colaborador
informacao constante da Pasta Verde
facilitando o acesso e disponibilizagao
de informacgao sempre atual

Reforco de formacao sobre medidas
preventivas em clientes com maior
sinistralidade e nivel de risco

Aumentar o n° de avaliagdes de risco
especificas dos locais de trabalho SGL
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Informacgodes relevantes SST

Modalidade de Servigos ST SGL

Reforcamos que a SGL possui a modalidade de servicos externos de

seguranca, através da empresa Enviestudos.

A SGL acompanha o servico da empresa de ST de forma muito direta e
frequente, participando a par com os técnicos externos, em todas as

atividades inerentes a gestao da Seguranca no Trabalho.

De modo a garantir que a Seguranc¢a dos nossos trabalhadores esta
assegurada, a SGL possui na sua equipa interna técnicos de seguranca
dotados de competéncias técnicas para garantir a adequada prestacao de

servico nesta area.

significativa.

Dias Perdidos

A nossa sinistralidade — alguns nidmeros atuais (1° trimestre)

N° de Acidentes de trabalho 25
N° de Acidentes de trabalho 1
graves

428

Os nUmeros do 1° trimestre apontam para uma melhoria na
sinistralidade face ao mesmo periodo do ano anterior. A gravidade dos
acidentes de trabalho € um dos indicadores com reducao mais

Primeiros Socorros

A saude dos nossos trabalhadores esta em
primeiro lugar!

= Em todos os locais existem caixas de
primeiros socorros que devem ser utilizadas
sempre que necessario. Em alguns locais as
caixas sao dos Nossos clientes e em caso de
necessidade de utilizacdo devem dirigir-se ao
interlocutor do cliente.

= Conhece a forma de atuacao nas situacdes
mais comuns de perigo através das
Instrucdes Operativas de Primeiros Socorros
presentes na Pasta Verde.

= Antes de utilizares qualquer produto da caixa
de Primeiros Socorros verifica o prazo de
validade! Se o mesmo estiver expirado nao
utilizes o produto em causa.

Procedimentos de Emergéncia

As situacdes de emergéncia
constituem um perigo para a
segurancga. E importante conheceres
os procedimentos em caso de
emergéncial

Nao entrar em panico nem correr.
Acionar o alarme através do botdo de
alarme manual mais préximo, a nao
ser que o cliente tenha dado
indicacao para nao o fazer.

Nunca utilizar os elevadores. Utilizar
sempre as escadas. Dirigir-se para a
saida, seguindo a sinalizacao de
seguranca.

Dirigir-se para o ponto de encontro e

manter-se no local até ordem em
contrario.

Participar sempre que possivel nos
simulacros organizados pelo cliente.

Equipamentos de Protecgao Individual (EPIs)-
utilizacdo adequada

Utiliza sempre os EPIs que te foram
atribuidos, sdo necessarios para te
proteger no ambito das tuas tarefas.

Cumpre as instrucoes,
mantém em bom estado.

conserva-os e

Utiliza sempre a farda e o cartdo de
identificacao. Utiliza calgado rigido e
fechado, para te proteger de choques e
pancadas

Nao executes as tuas tarefas com calcado
aberto ou saltos altos. Estas a colocar-te
em perigo!

Em caso de deficiéncias ou avarias nos
EPIs comunica de imediato ao teu
Supervisor!

Consulta toda a informacao relevante de SST no Portal do Colaborador! A nossa prevencao é a tua seguranca!
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