DE TRABALHO SEGUROS

w Corporate Facility Services

Para garantir o cumprimento deste objetivo
a SGL acompanha anualmente os resultados ~
dos varios aspetos relacionados com a Acodes 2025

Segurancae Saude no Trabalho (.SST)’ « Reforcar aformacio de SST a equipa de Supervisio,
sendo que em 2024 os valores atingidos de forma a garantir um maior reforco das medidas
foram ao encontro do esperado, preventivas junto dos nossos trabalhadores
considerando o desempenho positivo. operacionais. Continuidade do planeamento da
formacao ministrada pelo DQA nos locais com maior
sinistralidade e/ou com maior nivel de risco.

» Reforcodaequipade gestdo de exames médicos.
Revisao e andlise do processo de gestdo de exames
médicos e respetiva otimizacdo da metodologia de

Consulta a Trabalhadores

% Aumento do nimero de respondentes;

* 90% dos trabalhadores refere que as medidas
implementadas sado suficientes para proteger dos
riscos ou prevenir acidentes;

% Diminuicado das respostas negativas relativamente
ao0s riscos psicossociais, stress resultante do
trabalho e ritmos de trabalho intensos.

A nossa Sinistralidade atual

Frequénciade Acidentes de

N.° de dias perdidos

Reducio do n.° total de dias Trabalho trabalho.
perdidos em 2024 Numeros mais reduzidos . 2 2 2 1012
(contabilizando os ATs de historicamente (menos 2020 Trab?'t\o conjl,.lnto como cliente paraa melhoria das
percurso) que contou com o impacto Cond|§0e5 SST’
2024 2.820 dias ‘:é:jeté’é‘iad’ga:‘jzfg'a e + Continuidade da divulgacio de informacdo SST na
u b , . .

2023 3.138 dias trabalhad S area reservada do colaborador, dinamizando as

2024129 ferramentas de comunicacao. 53 3

2023|134

N.° de Acidentes de N.°de Acidentesde  N.°de Dias Perdidos
Trabalho Trabalho Graves

Consulta e Participacao

Aumento da taxa de
participagao (20% na 2*
consulta). 90% dos

trabalhadores referem que
as medidas implementadas
sdo suficiente paraos
proteger dos riscos e
prevenir ATs

Frequénciade Acidentesde
Trabalho Graves

Reducdo de 4 ATs graves
2024 | 5*

20239

*5 atos inseguros, dos quais 1 no
percurso e 4 no interior de
instalacoes

31 Percurso
92 Interior Instalacoes
1 Fora Instalagcoes

90 Atos Inseguros
5 Agressao

5 Ma arrumacéo do local de
trabalho

81% exames realizados aos nossos
colaboradores ativos
(-4 p.p. relativamente a 2023)

5 locais visitados pelo Médico do
Trabalho para avaliar as condicoes
do trabalho e introduzir melhorias,

Colaboracom a
nossa equipa para
amarcacao célere
e atempadado
Exame Médico.O
acompanhamento
do Médico do
Trabalho é
fundamental para

Assinistralidade em 2025 tem demonstrado uma
evolucéo positiva nos indicadores mencionados,
reforcando o resultado positivo das agdes em curso.

Auditorias Internas e

Conformidade Legal

* Cumprimento de 92,72% dos requisitos
avaliados em Auditoria de Conformidade Legal.

Os objetivos SST para 2025 mantém-se.

3 Auséncia EPIs prevenir afeces » Melhoria nos resultados de auditoria interna
Objetivos ndo cumpridos em 2024: ) Reducéo da gravidade das natua Saude. a0s locais: 18 Nao conformidades (Avaliagéo

lesbes provocadas por acidentes de trabalho; e ) Reducéo do nivel de 26 Outras ® . - . o
risco nas matrizes IPAR, dependente da implementacao de acdes por / de Riscos e EPIs sdo os temas mais registados).

parte dos clientes.

€aso necessario
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